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 مقاله علمی

 گیری خشونت زنان علیه زنان، فرآیند شکل

 پژوهشی کیفی بر روی زنان ساکن شهر تهران

 9؛ طلیعه خادمیان2؛ عبدالرضا ادهمی3سیده پریسا تهامی منفرد
 ۱/۸۴/۸۱۴۱تاریخ پذیرش:   ۸۳/۹/۸۱۴۱تاریخ بازنگری:   ۸۸/۸/۸۱۴۱تاریخ دریافت: 

 چکیده 
که  فرهنگی خشونت زنان عليه زنان انجام شده است. در حالی-یاين پژوهش با هدف تبيين اجتماع

ای ناشی از سلطه مردان بررسی شده، اين پژوهش به بررسی  عنوان پديده خشونت عليه زنان اغلب به
شان پرداخته و تلاش دارد ابعاد مختلف اين پديده  جنسان نقش خود زنان در اعمال خشونت عليه هم

های تضاد منافع و يادگيری اجتماعی بهره گرفته  بی به اين هدف، از نظريهرا روشن سازد. برای دستيا
 شده است.

کنندگان اين  مشارکت ای انجام شده است اين مطالعه با رويکرد کيفی و روش تحقيق نظريه زمينه
ديده هستند که در مناطق يکم، دوم، شانزدهم و هفدهم شهر تهران  مطالعه بيست نفر از زنان خشونت

های  ها شامل مصاحبه اند. ابزار گردآوری داده ورت هدفمند و مبتنی بر اشباع نظری انتخاب شدهص به
 نامه، مشاهده و تحليل اسناد و مدارك بوده است. ساختاريافته، پرسش نيمه
دهد که ساختارهای خانوادگی، روابط ميان همکاران و همسايگان،  های پژوهش نشان می يافته

گيری خشونت  ترين عوامل در شکل های تضاد منافع، از مهم ماعی و موقعيتالگوهای يادگيری اجت
های  شده، که به معنای پذيرش و بازتوليد کليشه ستيزی درونی زنان عليه زنان هستند. همچنين، زن

کند. اين پديده  سزايی در تقويت اين نوع خشونت ايفا می آميز توسط خود زنان است، نقش به تبعيض
تبديل   استمرار چرخه خشونت در روابط بين زنان منجر شود و آن را به يك امر نهادينهتواند به  می

ی مورد مطالعه و از  ی نمونه ی زيسته شده را در تجربه ستيزی درونی های اين پژوهش، زن کند. يافته
 کند. ی نگاه آنان تبيين می دريچه

 شده، تضاد منافع. يزی درونیست ای، زن خشونت زنان، تهران، نظريه زمينه ها: کلیدواژه
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 مقدمه
خشونت عليه زنان در اشکال مختلف آن، از جمله جسمی، کلامی، روانی، اقتصادی و نمادين، 

تنها  شود. اين پديده نه های اجتماعی در سراسر جهان محسوب می ترين چالش يکی از مهم

عی، فرهنگی و تهديدی جدی برای امنيت و سلامت زنان است، بلکه بر ساختارهای اجتما

ها،  . اگرچه در بسياری از پژوهش(Ömer, 2022:8)اقتصادی جوامع نيز تأثيرات عميقی دارد 

های جديد نشان  اند، اما بررسی عنوان عاملان اصلی خشونت عليه زنان معرفی شده مردان به

کنند. اين  جنسان خود خشونت اعمال می داده است که زنان نيز در برخی موارد عليه هم

ژوهش به دنبال بررسی ابعاد و عوامل اجتماعی مؤثر بر خشونت زنان عليه زنان و تحليل پ

 .چگونگی بازتوليد اين پديده در ساختارهای اجتماعی است

دهد و  عنوان يك معضل اجتماعی در بسترهای گوناگون رخ می خشونت عليه زنان به

کند.  شدت متفاوتی پيدا می ها و ساختارهای اجتماعی مختلف، اشکال و متناسب با فرهنگ

سازمان بهداشت جهانی اعلام کرده است که خشونت عليه زنان يك بحران بهداشت عمومی 

ای بر سلامت  گسترده پيامدهایجهانی است که نياز به اقدامات فوری دارد، زيرا اين پديده 

دها شامل اين پيام .(Garcia-Moreno et al, 2013:45)جسمی و روانی قربانيان خود دارد 

های جسمی جزئی تا شديد، اضطراب، افسردگی و حتی اختلالات روانی نظير استرس  آسيب

ميليون زن در  8.3پس از سانحه و افزايش گرايش به مصرف مواد مخدر است. سالانه حدود 

های عفونی، جراحات، بارداری و زايمان جان خود را از دست  سراسر جهان به دليل بيماری

ها مستقيماً با خشونت مرتبط است  درصد از اين مرگ 84که حدود  الیدهند، درح می

(Nigam and Soperna, 2017:35). دهد که خشونت عليه زنان صرفاً يك  اين آمار نشان می

مسئله اجتماعی نيست، بلکه بحرانی انسانی با پيامدهای گسترده است که مقابله با آن نياز به 

 های مؤثر دارد. های کلان و برنامه گذاری سياست

تنها روابط انسانی را  جاست که بازتوليد خشونت از طريق زنان، نه اهميت اين مسئله آن

بخشد. با توجه به فقدان مطالعات  کند، بلکه چرخه نابرابری و سلطه را نيز تداوم می مختل می

 های ساختاری آن، انجام پژوهشی با متمرکز بر اين نوع خشونت و ضرورت شناخت ريشه

 رسد. ساز اين پديده ضروری به نظر می تمرکز بر عوامل اجتماعی و فرهنگی زمينه
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شناختی خشونت زنان عليه زنان از نگاه زنان  هدف اصلی اين پژوهش، تبيين جامعه

کننده است. در همين راستا، پژوهش حاضر در پی آن است که نقش تضاد منافع در  مشارکت

پذيری جنسيتی بر بازتوليد رفتارهای  ند، تأثير جامعهبروز خشونت ميان زنان را بررسی ک

ستيزانه در ميان زنان را  های زن های فرهنگی مؤثر بر نگرش آميز را تحليل نمايد، کليشه خشونت

گيری  های اجتماعی، اقتصادی و عاطفی را در شکل شناسايی کند و همچنين نقش رقابت

 مطالعه قرار دهد. آميز زنان نسبت به يکديگر مورد های خشونت کنش

شود که خشونت زنان عليه زنان  بر اين اساس، پرسش اصلی پژوهش چنين مطرح می

گيرد و چه عوامل اجتماعی و فرهنگی در بروز و بازتوليد آن نقش دارند. در  چگونه شکل می

سازد: نخست، فرآيند  کنار اين پرسش کليدی، چند سؤال فرعی نيز مسير پژوهش را روشن می

آميز زنان عليه زنان  های خشونت گيری نگرش تواند در شکل پذيری جنسيتی چگونه می جامعه

تأثيرگذار باشد؛ دوم، رقابت بر سر منابع محدود چه نقشی در گسترش خشونت ميان آنان 

توانند اعمال خشونت از سوی زنان را  ای می های فرهنگی به چه شيوه دارد؛ و سوم، کليشه

 مشروعيت بخشند.

 و اصطلاحاتمفاهیم 

گرايی درونی، شکلی از  شده يا به تعبيری جنسيت ستيزی درونی زن: 3ستیزی درونی شده زن

های جنسيتی است که توسط زنان نسبت به خود يا ساير زنان و دختران اعمال  رفتار و نگرش

« 6های فرهنگی به سوی عدالت پل»سازمان  . (Bearman and Amrhein, 2013: 192)شود  می

باور »کند:  ترين سطح خود را به اين صورت تعريف می شده در ابتدايی گرايی درونی جنسيت

های مربوط به  ها و افسانه های جنسيتی، کليشه که دروغغيرارادی زنان و دختران مبنی بر اين

 .(CBJ:2012:2)« ها درست است آن

زدن،   ضربه  طريقفرد از   وارد کردن به  صدمه  شامل  فيزيکی  : خشونت فیزیکی  خشونت

قصد آزار   به  فيزيکی  ، هر نوع حمله . بنابراين است  زدن و موارد مشابه  بريدن، لگد زدن، سيلی

 (. 62: 8311شود )منير و همکاران،   می  تلقی  جسمانی  فرد ديگر خشونت  رساندن به

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Internalized Misogyny 

2 Cultural Bridges to Justice 
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آن، مجری  ی بر پايه  گردد که  اطلاق می  عملی  اقتصادی به  : خشونتاقتصادی  خشونت

  رعايت  ديگر اعضای خانواده، مجبور به  گيرد که  اقتصادی را چنان در انحصار می  مالکيت

،  های خويشاقتضای زمان و نيازمندی  ، قربانيان خانواده، به ترتيب  گردند. بدين های او   خواسته

  آن تمکين  به دهند و  گوش فرا می  حاکم  های شخص  خواسته  گری شده، به تکدی  مجبور به

نمايند. همانند خشونت فيزيکی، در حوزه اقتصادی نيز نقش خود زنان در توسعه اين ستيز   می

 و خشونت حائز اهميت است. 

: خشونت عاطفی يا بدرفتاری روانی شامل تهديد، تحقير و ( )روانی  عاطفی  خشونت

دهد.  فی جدی قرار میآسيب به احساسات فرد است که او را در معرض خطرات روانی و عاط

فرياد زدن، توهين، تحقير، يا حتی سکوتی که موجب آزار روحی شود، از مصاديق اين نوع 

(. خشونت عاطفی زنان عليه يکديگر، 61: 8311شوند )منير و همکاران،  خشونت محسوب می

هايی همچون مادر، خواهر،  شده است. زنان در نقش ستيزی درونی های زن يکی از جلوه

توانند ضربات عاطفی شديدی بر يکديگر وارد  کلاسی يا معلم می رشوهر، خواهرشوهر، همماد

کنند. همچنين، در برخی موارد، زنان با نيت خيرخواهانه يا از روی رقابت، مردان را به اعمال 

 کنند. خشونت عاطفی عليه زنان ديگر تشويق می

ت که برخلاف خشونت : يکی از اشکال خشونت زنان عليه زنان اسخشونت کلامی

تواند به همان اندازه دردناك و ماندگار باشد.  گذارد، اما می فيزيکی، اثری ظاهری برجای نمی

يابد. از  های عمومی و خصوصی به اشکال مختلفی بروز می اين نوع خشونت در محيط

تهديد،  توان به دشنام دادن، استفاده از کلمات رکيك، بدرفتاری مستمر، تحقير، مصاديق آن می

قهر و ممنوعيت ارتباط با ديگران اشاره کرد. اين رفتارها، اگرچه وضوح خشونت فيزيکی را 

زاده و منصوريان  کنند )سهراب های روانی و عاطفی عميقی به قربانی وارد می ندارند، اما آسيب

 .(601: 8312راوندی، 

شناس فرانسوی،  عهخشونت نمادين مفهومی است که پير بورديو، جام: 3 نمادین  خشونت

ها، هنجارها و باورهای  مطرح کرده است. اين نوع خشونت به تحميل ناآشکار ارزش

ای که اين تحميل از سوی زيردستان نيز پذيرفته  گونه گران بر زيردستان اشاره دارد، به سلطه

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Symbolic Violence 
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ها و فرهنگ اعمال شده و موجب  شود. خشونت نمادين از طريق زبان، آموزش، رسانه می

های  شود. اين فرآيند در نهايت به بازتوليد نابرابری های حاکم می ش طبيعی ارزشپذير

 (.12:8313که افراد متوجه سلطه و فشار باشند )بورديو،  شود، بدون آن اجتماعی منجر می

 پیشینه پژوهش

اند، اما بيشتر  های متعددی در ايران به خشونت عليه زنان پرداخته های اخير، پژوهش در دهه

، توجه به اين موضوع 8314اند. از دهه  ن مطالعات بر خشونت مردان عليه زنان متمرکز بودهاي

عنوان يك حوزه مستقل کمتر مورد  افزايش يافته، اما خشونت زنان عليه زنان همچنان به

اند يا آن  ای پرداخته صورت حاشيه ها يا به اين مسئله به بررسی قرار گرفته است. اغلب پژوهش

اند. اين کمبود مطالعات جامع نشان  ارچوب کلی خشونت جنسيتی بررسی کردهرا در چ

ويژه با توجه به اثرات اجتماعی، فرهنگی و خانوادگی آن در  دهد که بررسی اين پديده، به می

 ايران، نيازمند توجه بيشتری است.

ليه زنان پراکنی ع ( به بررسی پيامدهای حقوقی و اجتماعی نفرت8043نفيسه شاملو کاظمی )

دهد  های او نشان می در فضای مجازی و تأثير آن بر جايگاه زنان در خانواده پرداخته است. يافته

های سنتی زنان،  های اجتماعی نسبت به نقش تواند نگرش پراکنی در فضای مجازی می که نفرت

 از جمله همسری و مادری، را تضعيف کرده و به فروپاشی بنيان خانواده منجر شود. 

ستيزانه در توييتر  های شناسايی محتوای زن ( به بررسی روش8046مين مهسان اکبری )ا

دهد که ترکيب اطلاعات جنسيت کاربران با متن توييت،  هايش نشان می پرداخته است. يافته

 های شناسايی نفرت عليه زنان را افزايش دهد.  تواند دقت مدل می

پايان مردسالاری باعث ايجاد رقابت  که ستم بی اش معتقد است ( در مقاله6463آمليا ريشا )

دهند، توهين، کوچك و  کنند، شکست می شود. زنان يکديگر را مشاهده می در روابط زنان می

ستيزی درونی ستم بر  ستيزی درونی گنجانده شده است. زن کنند که در اعمال زن سرنگون می

ز روی رفتار، ظاهر و حتی زندگی کند. زنان ديگر زنان را ا زنان را در جامعه تقويت می

آميز مانند تمسخر، قلدری، برچسب زدن، کاهش  کنند. اعمال تبعيض شان ارزيابی می خصوصی

 ارزش زنان و سوء استفاده ناآگاهانه از حقوق زنان نيز توسط زنان انجام شده است.
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ورد مطالعه ای رفتار و کنش سياسی زنان عليه زنان را م ( در مقاله6463گرشون و ليويا )

های اجتماعی و سياسی نه  قرار داده و بر همين پايه تلاش دارند نشان دهند که زنان در عرصه

 دهند عليه همديگر باشند. تنها دارای هويت واحد و منسجمی نيستند، بلکه ترجيح می

 مبانی نظری پژوهش

با عوامل خشونت گيری از الگوهای نظری مرتبط  تبيين خشونت زنان عليه زنان نيازمند بهره

هايی مانند يادگيری اجتماعی بندورا، مبادله اجتماعی هومنز، منابع  است. در اين راستا، نظريه

های جنسيتی دوبوار، تضاد  پذيری نقش ويليام گود، فشار مرتن، آنومی دورکيم، جامعه

 اند. در پژوهش حاضر، دو نظريه دارندورف، اجتماعی شدن و هماهنگی فرهنگی مطرح شده

تضاد منافع و يادگيری اجتماعی برای بررسی عوامل اجتماعی اين پديده مورد واکاوی قرار 

 خواهند گرفت.

پردازان برجسته تضاد، معتقد  عنوان يکی از نظريه رالف دارندورف به: 8نظریه تضاد منافع

بود که جامعه دارای دو وجه اصلی است: توافق و تضاد. او استدلال کرد که هر نظريه 

شناسی بايد به دو بخش نظريه توافق و نظريه تضاد تقسيم شود. از ديدگاه او،  معهجا

پردازان  که نظريه پردازان توافق بايد بر يکپارچگی ارزشی در جامعه تمرکز کنند، در حالی نظريه

تضاد بايد به بررسی کشمکش منافع و نقش اعمال زور در جلوگيری از فروپاشی جامعه 

تواند  ف بر اين باور بود که جامعه بدون وجود هر دو بعد توافق و تضاد نمیبپردازند. دارندور

 به بقای خود ادامه دهد.

دارندورف بر نقش اقتدار در ساختارهای اجتماعی تمرکز داشت و آن را منبع اصلی 

های اجتماعی نهفته است و نابرابری  دانست. از نظر او، اقتدار در سمت تضادهای اجتماعی می

شود. او سه نوع گروه اجتماعی را مطرح کرد:  يع آن به تضادهای ساختاری منجر میدر توز

های  ها( و گروه گروه يافته از شبه سود )توسعه های هم ها )افراد با منافع مشترك(، گروه گروه شبه

تضاد )نتيجه نهايی اين فرآيند(. به باور او، تضادهای اجتماعی موجب تغييرات ساختاری و 

 شوند. ميق در جامعه میتحولات ع

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Conflict Theory 
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: دارندورف تضادهای اجتماعی را به روابط اقتداری و نه صرفاً به روابط اقتدار و نابرابری

های اجتماعی باعث  داند. او معتقد است که توزيع نابرابر اقتدار در سازمان مالکيتی محدود می

 .شود های دارای قدرت و فاقد قدرت می ايجاد گروه

آميز بودن تضاد طبقاتی،  برخلاف تصور مارکس درباره خشونت :شدن تضاد نهادینه

های  دارندورف باور داشت که تضادها در جوامع صنعتی از طريق نهادهايی مانند اتحاديه

 .اند کارگری، کنترل و نهادی شده

بيند. او تآکيد داشت که  ای مکمل می : دارندورف ميان تضاد و وفاق رابطهتضاد و وفاق

 (.18: 8314اند بدون اين دو جنبه به حيات خود ادامه دهد )ريتزر و گودمن، تو جامعه نمی

هايی اشاره دارد که در آن منافع شخصی يا روابط فرد يا  تئوری تضاد منافع به موقعيت

تواند قضاوت يا درستی  گيرد و می ای يا رسمی او در تعارض قرار می نهاد با وظايف حرفه

(. نظريه تضاد منافع برای تبيين عوامل خشونت Segal,2023:3عملکرد را به خطر بيندازد )

زنان عليه زنان از اين حيث حائز اهميت است که ريشه اين ستيز درونی را در تضاد منافع 

کند. در واقع اگر از چارچوب اين نظريه استفاده شود خشونت زنان  بين زنان جستجو می

ها دارد. افراد در تلاش برای کسب يك  عليه همديگر ريشه در منافع متضاد و کمبود آن

شغل، کسب درآمد و جايگاه بهتر، يك رقابت عشقی و... ممکن است دست به خشونت 

 نوع جنسی خود بزنند. عليه هم

کند که رفتارهای جديد از  نظريه يادگيری اجتماعی بيان می: 8نظریه یادگیری اجتماعی

عنوان يك فرآيند شناختی در  د و يادگيری بهآين طريق مشاهده، تقليد و الگوسازی به دست می

گيرد، حتی بدون نياز به تشويق يا تنبيه مستقيم. نظريه اجتماعی شدن  زمينه اجتماعی شکل می

های اجتماعی خود را در تعامل با  پردازد که طی آن افراد هويت و ارزش نيز به فرآيندی می

عتقدند که هويت دارای ابعاد فردی و شناسان اجتماعی م دهند. روان محيط اجتماعی شکل می

 (.Bandura,1963:45يابد ) پذيری تکامل می جمعی است و در فرآيند جامعه

همچنين اين نظريه بر نقش اجتماع و فرهنگ در تکوين هويت و رفتار تأکيد دارد. 

دهد و  سالان و نهادهای مختلف رخ می شدن از طريق تعامل با خانواده، مدرسه، هم اجتماعی

 ـــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــــ

1 Social Learning Theory 
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حت تأثير عوامل فرهنگی، تاريخی و اجتماعی قرار دارد. اين فرآيند شامل سه مرحله است: ت

ها از طريق تجربه( و  های اجتماعی(، تمرين )تثبيت اين مهارت ها و ارزش تعليم )انتقال مهارت

 گيری هويت شخصی(. نگری )تحليل تجربيات و شکل درون

 مدل مفهومی

ويژه ادبيات مفهومی و نظريات مربوط به خشونت عليه زنان  چه از مطالعات پيشينی و به آن

شده يا به تعبيری خشونت زنان عليه زنان انواع و اقسام  ستيزی درونی شود، زن برداشت می

های فيزيکی، اقتصادی، نمادين، کلامی، جنسيتی و  ها خشونت ترين آن مهمی دارد که مهم

تر از  همچنين تعريف مفاهيم تبيين گرديد. اما مهمروانی است که ابعاد مهم آن در بيان مسئله و 

هاست که مسئله اصلی اين تحقيق  گونه خشونت گيری اين انواع خشونت، موضوع عوامل شکل

توان به دو  ها و ابعاد را می شده است. اين زمينه ستيزی درونی ها و عوامل زن نيز همين زمينه

کدام شامل مواردی است که نقش مهمی در  دسته عوامل فرهنگی و اجتماعی تقسيم کرد که هر

طور کلی رابطه انواع خشونت و عوامل تأثيرگذار  گيری خشونت زنان عليه زنان دارد. به شکل

 بر خشونت زنان عليه زنان به شکل زير قابل ترسيم است.
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 روش پژوهش

به دليل  ای )گرندد تئوری( انجام شده که اين پژوهش با رويکرد کيفی و روش نظريه زمينه

کنندگان  های پيچيده انتخاب شده است. مشارکت پذيری و توانايی آن در تبيين پديده انعطاف

شهرداری تهران هستند که از طريق  81و  82، 6، 8ديده در مناطق  شامل زنان خشونت

صورت هدفمند  اند. اين مناطق به گيری هدفمند و تا رسيدن به اشباع نظری انتخاب شده نمونه

اجتماعی شهر تهران در نمونه پژوهش بازنمايی شود. مناطق  -ب شدند تا تنوع اقتصادی انتخا

عنوان مناطق کمتر برخوردار، انتخاب  به 81و  82عنوان مناطق برخوردار، و مناطق  به 6و  8

توانند در تجربه خشونت مؤثر باشند،  های ساختاری، فرهنگی و اقتصادی که می شدند تا تفاوت

منعکس شود. اين تنوع به پژوهشگر امکان داد تا خشونت زنان عليه زنان را در  ها در داده

 .تر کمك کند های اجتماعی متفاوت مورد بررسی قرار دهد و به استخراج الگوهای جامع زمينه

گيری از ميان جامعه آماری اين مناطق، به روش هدفمند انجام شد؛ به اين معنا که  نمونه

ی معيار تجربه مستقيم خشونت از سوی ديگر زنان )اعم از خشونت  يهکنندگان بر پا مشارکت

خانوادگی، شغلی، همسايگی، يا دوستانه(، توانايی بازگويی تجربه زيسته خود و تمايل به 

های جديد به  گيری تا زمانی ادامه يافت که داده مشارکت داوطلبانه انتخاب شدند. فرآيند نمونه

ی منجر نشد و پژوهشگر به مرحله اشباع نظری دست يافت؛ بدين ا ظهور مقوله يا مفهوم تازه

ها شامل  ابزار گردآوری داده .معنا که مفاهيم تکرار شدند و الگوی نظری تکميل گرديد

نامه، مشاهده و تحليل اسناد بوده و به پژوهشگر امکان  ساختاريافته، پرسش های نيمه مصاحبه

ساختاريافته، امکان طرح  های نيمه بررسی کند. مصاحبه داده است تا ابعاد مختلف اين پديده را

ها،  در کنار مصاحبه .ساخت های فردی را فراهم می پذير و پيگيری روايت های انعطاف پرسش

کنندگان نظير سن،  ای مشارکت شناختی برای ثبت اطلاعات پايه از پرسشنامه کوتاه جمعيت

و محل سکونت استفاده شد تا به وضعيت تأهل، تحصيلات، وضعيت شغلی، سطح درآمد 

 .های اجتماعی تجربيات آنان کمك شود ترسيم مشخصات نمونه پژوهش و تحليل زمينه

ها  های ميدانی محدود و بررسی برخی اسناد و منابع تکميلی برای غنای داده همچنين، مشاهده

شده بر اساس   های ضبط سازی مصاحبه ها پس از پياده تحليل داده .مورد استفاده قرار گرفت

ای انجام شد و  گانه کدگذاری باز، محوری و انتخابی در چارچوب نظريه زمينه مراحل سه
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ها استخراج گرديد. اين پژوهش از نوع بنيادين بوده  مفاهيم نهايی از طريق مقايسه مستمر داده

س بر اسا  ها و هدف آن توسعه نظريه در زمينه خشونت زنان عليه زنان است. تحليل داده

ای انجام شده است. عوامل  کدگذاری باز، محوری و انتخابی در چارچوب نظريه زمينه

ها و همکاران  اجتماعی که بر اساس روابط زنان با خانواده، دوستان، همسايگان، همکلاسی

گيرند از طريق تعاملات اجتماعی و کيفيت ارتباطات تأثيرگذار بر رفتارهای فردی  شکل می

يده مرکزی در اين پژوهش خشونت زنان عليه زنان است که به شوند. پد بررسی می

رسانی جسمی، روانی و اجتماعی از سوی زنی عليه زنی ديگر اشاره دارد. اين خشونت  آسيب

شده از  آوری های جمع ممکن است به شکل کلامی، فيزيکی يا روانی باشد و از طريق داده

 شود. ها تحليل می نامه و مصاحبه پرسش

 ها تحلیل داده تجزیه و

 81و  82، 6، 8ديده در مناطق  زن آسيب 64با   های حاصل از مصاحبه در اين بخش، داده 

ها شناسايی عوامل اجتماعی و فرهنگی مؤثر بر  شود. هدف اين مصاحبه تهران تحليل می

ها با توجه به جدول زير شامل اطلاعات فردی و اجتماعی  خشونت زنان عليه زنان است. داده

شوندگان مانند سن، تحصيلات، وضعيت شغلی، وضعيت تأهل و منطقه سکونت است  احبهمص

کند. تحليل همچنين به  که به شناسايی ارتباط اين عوامل با نوع و شدت خشونت کمك می

انواع خشونت مانند فيزيکی، اقتصادی، عاطفی، کلامی، نمادين و جنسيتی پرداخته و نحوه بروز 

کند. در مرحله بعد، عوامل اجتماعی مؤثر بر خشونت زنان  را بررسی میها در روابط زنان  آن

گيرد. نقش خانواده، دوستان، همسايگان و همکاران در تقويت يا کاهش  مورد توجه قرار می

ای  عنوان پديده شود. در نهايت، الگوی کلی خشونت زنان عليه زنان به ها بررسی می خشونت

های  های پيچيده آن را تبيين کند و راهکارهايی برای پژوهش ايیشود تا پوي شده ارائه می درونی

 آينده و کاهش خشونت پيشنهاد دهد.
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 ها مشخصات مصاحبه شونده .3جدول 

 تحصیلات سن شماره
وضعیت 

 شغلی

وضعیت 

 تاهل

درآمد 

)میلیون 

 تومان(

وضعیت 

 سکونت

وضعیت 

 پوشش
 منطقه

 کارشناسی 61 8
شاغل 

 خصوصی
 82کمتر از  مجرد

مراه با ه

 والدين

بستگی به 

 موقعيت
6 

 شاغل دولتی دکتری 08 6
در حال 

 جدا شدن
82-60 

همراه با 

همسر و 

 فرزند

بستگی به 

 موقعيت
6 

 با خواهرش 82کمتر از  متارکه بيکار کارشناسی 31 3
بستگی به 

 موقعيت
8 

 کارشناسی 64 0
شاغل 

 خصوصی
 82کمتر از  مجرد

همراه با 

 والدين

بستگی به 

 تموقعي
82 

 کارشناسی 64 2
شاغل 

 خصوصی
 82کمتر از  مجرد

همراه با 

 والدين

بستگی به 

 موقعيت
6 

 با دخترم 30-62 متارکه آزاد کارشناسی 04 2
بستگی به 

 موقعيت
82 

 کارشناسی 02 1
شاغل 

 خصوصی
 82کمتر از  ازدواج دوم

همراه با 

 والدين

بستگی به 

 موقعيت
6 

 درآمدبدون  متاهل بيکار کارشناسی 01 1

همراه با 

همسر و 

 فرزند

 81 چادری

 32بيشتر از ازدواج دوم آزاد کارشناسی 32 1

همراه با 

همسر و 

 فرزند

بستگی به 

 موقعيت
8 

 بدون درآمد متاهل بيکار زيرديپلم 26 84

همراه با 

همسر و 

 فرزند

 82 مانتو

 82کمتر از  متاهل بيکار ديپلم 06 88

همراه با 

همسر و 

 فرزند

 82 چادری

86 31 
کارشناسی 

 ارشد
 بدون درآمد متاهل بيکار

همراه با 

همسر و 
 81 مانتو
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 تحصیلات سن شماره
وضعیت 

 شغلی

وضعیت 

 تاهل

درآمد 

)میلیون 

 تومان(

وضعیت 

 سکونت

وضعیت 

 پوشش
 منطقه

 فرزند

 ديپلم 26 83
 بيکار

 
 متارکه

 82کمتر از 

 با مهريه

همراه با 

 دخترش

بستگی به 

 موقعيت
81 

 آزاد کارشناسی 06 80
ازدواج 

 سوم
82-60 

همراه با 

همسر و 

 فرزند

 8 کم حجاب

 کارشناسی 68 82
شاغل 

 خصوصی
 82کمتر از  دمجر

همراه با 

 والدين

بستگی به 

 موقعيت
81 

 بدون درآمد متاهل بيکار کارشناسی 08 82

همراه با 

همسر و 

 فرزند

 8 مانتو

 82کمتر از  مجرد دولتی کارشناسی 32 81
همراه با 

 والدين

بستگی به 

 موقعيت
81 

81 61 
کارشناسی 

 ارشد
 تنها 60-82 مجرد آزاد

بستگی به 

 موقعيت
8 

 بدون درآمد متاهل بيکار ديپلم 01 81

همراه با 

همسر و 

 فرزند

 82 مانتو

64 34 
کارشناسی 

 ارشد

شاغل 

 خصوصی
 تنها 60-82 مجرد

بستگی به 

 موقعيت
6 

 تحلیل انواع خشونت زنان علیه زنان
در اين بخش، انواع خشونت زنان عليه زنان شامل خشونت فيزيکی، اقتصادی، عاطفی، کلامی، 

ی بررسی شده است. همانگونه که پيش از اين اشاره شد، خشونت فيزيکی نمادين و جنسيت

وسيله عدم حمايت مالی و سوءاستفاده  وشتم و تهديد است، خشونت اقتصادی به شامل ضرب

پراکنی، خشونت عاطفی از  صورت توهين و شايعه کند. خشونت کلامی به ها بروز می از دارايی

زنی  های سنتی و برچسب دين از طريق تحميل نقشتوجهی، و خشونت نما طريق طرد و بی
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های جنسيتی اشاره دارد. اين  شود. خشونت جنسيتی نيز به حسادت و محدوديت نمايان می

 کند. های خشونت ميان زنان کمك می ها و انگيزه ها به تحليل ريشه بندی دسته

 تحلیل انواع خشونت.  2جدول 

کد 

 انتخابی
 کدگذاری باز کدگذاری محوری

خشونت 

 فیزیکی

الگوهای خشونت فيزيکی 

گسترده از سوی ساير زنان 

و تنبيه و تهديد فيزيکی به 

های  دليل عقايد يا انتخاب

 شخصی

تجربيات خشونت زنان عليه زنان شامل موارد مختلفی مانند ضربه و 

گاز گرفتن توسط مادر هنگام عصبانيت، تخريب وسايل شخصی 

سوی خواهر، خشونت فيزيکی در  توسط خواهرزاده، تنبيه بدنی از

های عمومی نظير مترو و خيابان، آسيب به وسايل شخصی  مکان

های خانوادگی و  های فيزيکی در جمع توسط ديگر زنان، درگيری

خوردن به دليل پوشش، تهديد و خشونت از سوی  محيط کار، کتك

های فيزيکی با اعضای  زنان به دليل ظاهر يا عقايد، و درگيری

شود. اين تجربيات همچنين شامل ضرب و  ه يا ديگر زنان میخانواد

شتم دوران کودکی، تنبيه بدنی از سوی معلم و ناظم در مدرسه، و 

های شديد با خانواده همسر است که به مصدوميت و  درگيری

 .پيگيری قانونی منجر شده است

خشونت 

 اقتصادی

سوءاستفاده مالی، 

های  قرض

نشده، عدم  بازپرداخت

ت اقتصادی در حماي

شرايط بحرانی، تبعيض 

 مالی توسط ساير زنان

های مادر، عدم حمايت  تجربيات مالی شامل فشار ناشی از مسئوليت

مالی از خواهر، فريب مالی توسط فروشندگان زن، سوءاستفاده مالی 

دليل عدم  وکار به از خانواده و دوستان، و مشکلات در کسب

ن است. همچنين قرض دادن پول بازپرداخت وجوه از سوی ديگر زنا

بدون بازپرداخت، مشکلات مالی با قرض گرفتن از خانواده و 

 .شود دوستان، و اخاذی و تهديد به افشای آبرو نيز مشاهده می

خشونت 

 کلامی

توهين و تحقير مداوم 

های  کلامی در محيط

خانوادگی و اجتماعی، 

پراکنی و سرزنش  شايعه

 مداوم توسط ديگر زنان

ات تحقير کلامی شامل توهين از سوی مادر و همکاران زن، تجربي

پراکنی درباره ظاهر و وضعيت زناشويی، سرزنش مداوم توسط  شايعه

دليل انتخاب پوشش و نقد در محيط کار  خواهر و بستگان، تمسخر به

خاطر  است. همچنين، تجربه توهين پس از طلاق، تمسخر به

يی از سوی زنان خانواده و های جسمی، و بدگو ها و ويژگی موفقيت

 .شود اطرافيان نيز مشاهده می

های شديد از سوی مادر  تجربيات مربوط به کنترل و محدوديتهای عاطفی و روانی  آسيبخشونت 
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کد 

 انتخابی
 کدگذاری باز کدگذاری محوری

توجهی و طرد  ناشی از بی عاطفی

شدن، تخريب عاطفی در 

 روابط با ساير زنان

ت و توجهی به احساسا شامل احساس عدم اعتماد به ديگران، بی

های فرد توسط دوستان و خانواده است.  گرفتن ارزش نيازها، و ناديده

اين موارد باعث ايجاد فشار روانی و طرد شدن از سوی زنان 

اعتنايی از سوی ديگران،  خانواده، همچنين تخريب عاطفی و بی

 .ويژه مادر همسر و خواهرشوهر شده است به

خشونت 

 نمادین

ی  زنی بر پايه برچسب

فردی، فشار برای وضعيت 

های  تطابق با کليشه

شده توسط  فرهنگی تحميل

 زنان

های رفتاری از سوی خانواده و زنان فاميل شامل فشار  محدوديت

گذاری منفی  برای پنهان کردن گرايش جنسی و نوع پوشش، برچسب

خاطر طلاق و سبك  های ناعادلانه به خاطر ظاهر و رفتار، قضاوت به

دليل موقعيت شخصی است. اين  يط کار بهزندگی، و تبعيض در مح

های سنتی، تلاش برای کنترل رفتار و  فشارها شامل تطابق با نقش

 .شود های فردی و هويت شخصی می دليل تفاوت انزوای اجتماعی به

 خشونت

 جنسیتی

تجربه رقيب عشقی و 

حسادت در محيط کار و 

های  خانواده و محدوديت

 جنسيتی از سوی ساير زنان

ه با حسادت و رقابت در روابط عاطفی شامل تلاش دوستان يا مواجه

های  افراد نزديك برای نزديکی به شريك عاطفی فرد، شوخی

های ديگر زنان در روابط زناشويی است.  نامناسب با شوهر و دخالت

های عشقی، فشار برای حفظ ارتباطات خاص،  همچنين، شامل رقابت

دليل گرايش  خشونت بهاحترامی به حريم شخصی، و تجربه  بی

های کاری و خانوادگی نيز  شود. اين مسائل در محيط جنسی می

 .يابد صورت رقابت و فشارهای نامناسب بروز می به

 خشونت فیزیکی زنان علیه زنان: ابعاد، دلایل و پیامدها

شرح و مفاهيم مرتبط با اين خشونت در جدول زير آمده است. برای کاهش اين خشونت، 

های ارتباطی و حل تعارض، تقويت قوانين حمايتی، افزايش  ست که آموزش مهارتضروری ا

ای عاری  ای مورد توجه قرار گيرد تا زمينه ايجاد جامعه آگاهی عمومی و ارائه خدمات مشاوره

 .از خشونت فراهم شود
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 ابعاد، دلایل و پیامدهای خشونت فیزیکی .9جدول 

 خشونت فیزیکی

 مشرح و مفاهی ها مؤلفه

 خشونت فيزيکی زنان عليه زنان پدیده اصلی

خوردن از  اختلافات خانوادگی: درگيری با خواهر، خواهرشوهر، دخترعمه، تهديد و کتك شرایط علّی

 .زنان خانواده در کودکی

های عمومی و شلوغ: درگيری در مترو، خيابان، محل کار، و برخوردهای ناخواسته  موقعيت

 .با ماشين يا تهديد به زير گرفتن

 .فرهنگ تنبيه در کودکی: تنبيه بدنی توسط مادر، معلم و ناظم

 .محيط خانواده: نبود راهبردهای حل تعارض و تسلط فرهنگ خشونت در خانواده ای شرایط زمینه

 .سازی خشونت در اجتماع محيط اجتماعی: ضعف قوانين حمايتی و عادی

 .نوان ابزار تنبيه و کنترلع آموزش و تربيت: استفاده از خشونت به

های قانونی: شکايت و پيگيری حقوقی پس از آسيب )درگيری با زنان خانواده  واکنش راهبردها

 .همسر(

 مواجهه مستقيم: درگيری فيزيکی در محل حادثه )مثلاً مترو، خيابان(.

 .سازی خشونت سرکوب احساسات: عدم بيان يا گزارش خشونت به دليل ترس يا عادی

 .ها های جسمی: مصدوميت در درگيری آسيب پیامدها

 .های روحی: کاهش اعتماد به نفس، اضطراب و ترس از روابط اجتماعی آسيب

 .آميز های بعدی و تثبيت الگوهای خشونت بازتوليد خشونت: ادامه خشونت به نسل

 خشونت اقتصادی زنان علیه زنان

ول زير آمده است. مقابله با اين نوع خشونت شرح و مفاهيم مرتبط با اين خشونت در جد 

های  مستلزم افزايش آگاهی درباره حقوق مالی زنان، تقويت قوانين حمايتی، ارائه آموزش

مشاوره اقتصادی است تا استقلال مالی زنان مرتبط با مديريت منابع مالی و ايجاد نهادهای 

 تقويت و عدالت اجتماعی بهبود يابد.
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 لایل و پیامدهای خشونت اقتصادیابعاد، د .0جدول 

 خشونت اقتصادی

 شرح و مفاهیم ها مؤلفه

 فشار مالی و سوءاستفاده مالی از زنان توسط زنان ديگر پدیده اصلی

 شرایط علّی

 عدم حمايت مالی از سوی خانواده )خواهر، مادر(

 فاميل( های مالی ناشی از اعتماد به زنان ديگر )فروشنده، دوستان، همکاران، زيان

 ها های ناشی از ناتوانی در مديريت مالی و نه گفتن به درخواست بدهی

 ای شرایط زمینه

 فرهنگ روابط مالی غيرمنصفانه در خانواده و جامعه

 نابرابری در تقسيم منابع )ارث ناعادلانه، بار مالی بر عهده زنان(

 کننده گر و کمك فشار اجتماعی برای پذيرفتن نقش حمايت

 راهبردها

 تحمل فشار مالی بدون اعتراض يا پيگيری قانونی

 قرض دادن به اميد بازپرداخت و مواجهه با نااميدی

 تلاش برای حل تعارض از طريق روابط غيررسمی )صحبت با خانواده يا دوستان(

 پیامدها

 وکار( مشکلات مالی پايدار )بدهی، عدم بازگشت پول، زيان در کسب

 عدالتی و خيانت اشی از احساس بیآسيب روانی ن

 دليل سوءاستفاده مالی تضعيف روابط خانوادگی و اجتماعی به

 

 خشونت کلامی زنان علیه زنان

شرح و مفاهيم مرتبط با اين خشونت در جدول زير آمده است. مقابله با اين پديده مستلزم 

ی از قربانيان و وضع های فرهنگی، حمايت روان های ارتباطی، تغيير نگرش تقويت مهارت

های کاری و آموزشی است تا همبستگی ميان زنان تقويت و رفتارهای  قوانين حمايتی در محيط

 زا کاهش يابد. آسيب

 ابعاد، دلایل و پیامدهای خشونت کلامی .5جدول 

 خشونت کلامی

 شرح و مفاهیم ها مؤلفه

 زنان.پراکنی زنان عليه  تحقير کلامی، توهين و شايعه پدیده اصلی

 شرایط علّی

 دليل پوشش، سبك زندگی، يا اختلافات فرهنگی(. اختلافات فرهنگی و اجتماعی )توهين به

 دليل موفقيت تحصيلی يا شغلی(. پراکنی به های خانوادگی و اجتماعی )شايعه رقابت

 ها، توهين در محيط کار(. های آموزشی و کاری ناسالم )تمسخر از سوی همکلاسی محيط
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 خشونت کلامی

 شرح و مفاهیم ها مؤلفه

 دليل طلاق يا سبك زندگی(. های فردی )انتقاد و تحقير به م پذيرش انتخابعد

 ای شرایط زمینه

 دهند. های خانوادگی و اجتماعی ترويج می ساختارهای سنتی که قضاوت و تمسخر را در محيط

 های عمومی و کاری. ها در محيط نبود فرهنگ احترام به تفاوت

 دهد. به رقابت ناسالم با يکديگر سوق می های جنسيتی که زنان را تسلط نگرش

 راهبردها

 های بيشتر. دليل ترس از واکنش سکوت و تحمل تحقير به

 پراکنی. تلاش برای دفاع شخصی در مقابل توهين و شايعه

 کاهش ارتباطات اجتماعی يا خانوادگی برای اجتناب از تمسخر و توهين.

 پیامدها

 و استرس.کاهش عزت نفس و افزايش اضطراب 

 تضعيف روابط اجتماعی و خانوادگی

 احساس انزوا و کاهش اعتماد به ديگران

 

 خشونت عاطفی زنان علیه زنان

شرح و مفاهيم مرتبط با اين خشونت در جدول زير آمده است. برای مقابله با آن، آموزش 

ی خانوادگی و ها های ارتباطی، افزايش آگاهی درباره نيازهای عاطفی، تقويت حمايت مهارت

 های سنتی ضروری است تا کيفيت روابط ميان زنان بهبود يابد. اصلاح نگرش

 ابعاد، دلایل و پیامدهای خشونت عاطفی .6جدول 

 خشونت عاطفی

 شرح و مفاهیم ها مؤلفه

 توجهی و رفتارهای منفی عاطفی زنان عليه زنان. کنترل، محدوديت، بی پدیده اصلی

 شرایط علّی

گرفتن  گيری، ناديده های شديد از سوی مادر )محدوديت در تصميم دوديتکنترل و مح

 احساسات و نيازها(.

 گيری عاطفی توسط زنان خانواده )خواهر، مادر، خواهر و مادر شوهر(. رفتارهای منفی و ناديده

 پذيری(. توجهی به نيازهای مالی و عاطفی فرد )عدم حمايت در شرايط آسيب بی

 روانی و انرژی منفی از سوی زنان خانواده همسر و اقوام. انتقال فشار

شرایط 
 ضعف در ارتباطات عاطفی و حمايتی در ساختار خانواده.

 نبود فرهنگ توجه به سلامت روان و نيازهای عاطفی در جامعه.
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 خشونت عاطفی

 شرح و مفاهیم ها مؤلفه

 های سنتی و سرکوب احساسات فردی. تمرکز بر نقش ای زمینه

 راهبردها

 دليل وابستگی مالی يا عاطفی به خانواده. تحمل رفتارهای منفی به

 گيری عاطفی از زنان خانواده و کاهش روابط. فاصله

 وگو. تلاش برای جلب توجه يا تغيير رفتار از طريق ابراز نيازها يا گفت

 پیامدها

 اعتمادی به ديگران. ايجاد احساس طردشدگی، نااميدی و بی

 کاهش عزت نفس و افزايش خشم و اضطراب.

 تأثيرات منفی بر روابط اجتماعی و خانوادگی.

 خشونت نمادین زنان علیه زنان

شرح و مفاهيم مرتبط با اين خشونت در جدول زير آمده است. برای مقابله با اين خشونت، 

ها، افزايش آگاهی درباره حقوق فردی، توانمندسازی زنان و  تقويت فرهنگ احترام به تفاوت

 های خانوادگی و اجتماعی ضروری است. در محيطهای سنتی  اصلاح نگرش

 ابعاد، دلایل و پیامدهای خشونت نمادین .7جدول 

 خشونت نمادین

 شرح و مفاهیم ها مؤلفه

 های اجتماعی بر زنان توسط زنان ديگر. زنی و اعمال محدوديت قضاوت، برچسب پدیده اصلی

 شرایط علّی

 و و تطابق با هنجارهای سنتی.انتظارات خانوادگی و اجتماعی برای حفظ آبر

ی ظاهر، رفتار، سبك زندگی و موقعيت شخصی )طلاق،  های منفی بر پايه ها و برچسب قضاوت

 هويت مستقل(.

 های فردی و جنسی. دليل تفاوت تبعيض در محيط کار و روابط اجتماعی به

 های سنتی اجتماعی و جنسيتی. فشار زنان ديگر برای رعايت نقش

شرایط 

 ای زمینه

 گيرانه در خانواده و جامعه. محور و هنجارهای اجتماعی سخت فرهنگ قضاوت

 های خانوادگی، کاری و اجتماعی. های فردی و شخصيتی در محيط نبود پذيرش تفاوت

 کند. های خاص محدود و وابسته می ساختارهای سنتی که زنان را به نقش

 راهبردها
 برای جلوگيری از قضاوت و فشار اجتماعی.تلاش برای انطباق با انتظارات 

 ها و انتقادات. گرفتن نگاه ها از طريق رفتار مستقل يا ناديده مقابله با قضاوت
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 خشونت نمادین

 شرح و مفاهیم ها مؤلفه

 عنوان واکنش به فشارهای اجتماعی و خانوادگی. گيری اجتماعی و انزوا به فاصله

 پیامدها

 احساس طردشدگی و کاهش عزت نفس.

 دليل انتظارات ناعادلانه. ر روانی بهايجاد استرس، اضطراب و فشا

 کاهش کيفيت روابط خانوادگی و اجتماعی.

 خشونت جنسیتی زنان علیه زنان

شرح و مفاهيم مرتبط با اين خشونت در جدول زير آمده است. برای مقابله با اين پديده، 

 های مديريت رقابت و تقويت فرهنگ همکاری ضروری است. آموزش مهارت

 اد، دلایل و پیامدهای خشونت جنسیتیابع .8جدول 
 خشونت جنسیتی

 شرح و مفاهیم ها مؤلفه

پدیده 
 اصلی

 حسادت، رقابت ناسالم و دخالت زنان ديگر در روابط عاطفی، کاری و اجتماعی.

شرایط 
 علیّ

های عشقی و حسادت ميان دوستان، اقوام و همکاران )تلاش برای نزديکی به شريك عاطفی يا  رقابت
 فرد(.همسر 

 نبود مرزهای روشن در روابط کاری و خانوادگی )تبادل پيام با شوهر، رفتارهای نامناسب در محيط کار(.

 های خانواده همسر و دوستان در روابط زناشويی و مسائل شخصی. دخالت

 های اجتماعی و کاری. حسادت و رقابت بر سر دسترسی به منابع مشترك يا موقعيت

شرایط 
 ای زمینه

 های ارتباطی و مديريت رقابت در روابط عاطفی و کاری. ضعف در مهارت

 محور در روابط خانوادگی و اجتماعی. گر و قضاوت فرهنگ دخالت

 های خانوادگی و کاری. نبود حريم شخصی و عدم احترام به مرزهای روابط در محيط

 راهبردها

 گيری. سی يا فاصلهتلاش برای حفظ حريم روابط از طريق محدود کردن دستر

 های ديگران. آميز يا دخالت مقابله مستقيم با رفتارهای حسادت

 تلاش برای جلب اعتماد و تقويت روابط عاطفی با شريك زندگی.

 گرفتن رفتارهای منفی و تمرکز بر روابط مثبت. ناديده

 پیامدها

 ايجاد استرس، اضطراب و کاهش اعتماد در روابط عاطفی.

 ها. های ناسالم و دخالت دليل رقابت وابط خانوادگی و کاری بهتضعيف ر

 کاهش احساس امنيت عاطفی و روانی.
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 عوامل اجتماعی تأثیرگذار بر خشونت زنان علیه زنان

ايم که نقش بنيادين در بروز خشونت ميان زنان دارند  در اين بخش به بررسی عواملی پرداخته

ايم.  و انتخابی به تفکيك و تحليل دقيق اين عوامل پرداختهو از طريق کدگذاری باز، محوری 

آميز زنان عليه يکديگر هستند و در  ساز رفتارهای خشونت عوامل اجتماعی تأثيرگذار، زمينه

شوند.  ها و همکاران نمايان می هايی مانند خانواده، دوستان، همسايگان، همکلاسی قالب

 شامل رفتارهايی از قبيل تحقير، تهديد، شده در اين فضاها معمولاً های اعمال خشونت

دليل فشارهای اجتماعی و روابط پيچيده  پراکنی، طرد و حتی حملات فيزيکی است که به شايعه

 شود.  خانوادگی، دوستانه و کاری تشديد می

 کدگذاری باز، محوری و انتخابی بر اساس عوامل اجتماعی.  3جدول 

کد 

 انتخابی
 کدگذاری باز کد محوری

عوامل 

 اجتماعی
 خانواده

دليل نمرات پايين، ضرب و شتم و تحقير  تجربه خشونت فيزيکی از سوی مادر به

هايی  خاطر ضعف جسمی و عصبانيت، و تهديد به محروميت از تحصيل، تجربه به

ويژه مادر است. همچنين،  های ناعادلانه از سوی خانواده به توجهی و مقايسه از بی

خواهر، انتقاد و فحاشی از سوی مادرشوهر و  خشونت و تحقير از سوی

های تحقيرآميز  پراکنی از سوی اعضای فاميل نيز تجربه خواهرشوهر، و شايعه

از سوی دوستان، تهديد به  گرفته شدن ديگری است. در مواقع بحران، طرد و ناديده

های  خاطر خشونت زدن توسط خواهر همسر، و ترك منزل به اسيدپاشی و کتك

 .شود احترامی می ی از جمله مسائلی است که موجب احساس طرد و بیخانوادگ

عوامل 

 اجتماعی
 دوستان

خاطر ظاهر و لاغری، انتقادهای مکرر درباره پوشش و سبك  تجربه تمسخر به

دهنده فشارهای روانی  زندگی، و طرد شدن پس از طلاق از سوی دوستان، نشان

توجهی به  درباره روابط شخصی و بی پراکنی ناشی از روابط اجتماعی است. شايعه

ويژه در مواقع بحران، تأثيرات منفی زيادی  نيازهای عاطفی و حمايت مالی نيز به

گرفتن مکرر از دوستان بدون بازپرداخت، خيانت و تظاهر به ناآشنايی  دارد. قرض

های تحصيلی و شغلی،  خاطر موفقيت ها، و حسادت و رقابت ناسالم به در دوستی

 .شود های ناخوشايند هستند که به انزوا و تحقير منتهی می ر تجربهاز ديگ

عوامل 

 اجتماعی
 همسايگان

دخالت و کنجکاوی همسايگان در امور شخصی و خانوادگی، تلاش برای 

توجهی و عدم احساس امنيت به  پراکنی، بی آوری اطلاعات شخصی و شايعه جمع
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کد 

 انتخابی
 کدگذاری باز کد محوری

و تحقير به دليل نوع پوشش و  های نادرست آميز، قضاوت های قضاوت دليل نگاه

های فرهنگی، رقابت و حسادت به اموال و  خاطر تفاوت رفتار، تمسخر و تحقير به

وضعيت مالی، تحقير و تمسخر در فضاهای محلی و فضای مجازی، تهديد و 

های  های عمومی و داشتن سگ، تجربه نزاع احترامی به دليل حضور در محيط بی

 .خاطر سبك زندگی متفاوت فرد بهمحلی و تلاش برای انزوای 

عوامل 

 اجتماعی

 ها همکلاسی

 

انتقاد و تمسخر به دليل ظاهر و پوشش در محيط مدرسه و دانشگاه، تحقير به دليل 

پراکنی درباره روابط شخصی،  ها، شايعه موفقيت تحصيلی و تفاوت در ديدگاه

دانشگاه،  های شخصی و فرهنگی در مدرسه يا رقابت و حسادت به دليل تفاوت

های شخصی، تحقير و  ها به دليل انتخاب در جمع ه شدنگرفت تجربه طرد و ناديده

های جنسيتی و تمسخر  خاطر سبك زندگی و موقعيت اقتصادی، نگرش انتقاد به

های  احترامی و قضاوت های شخصی، بی های اجتماعی و انتخاب خاطر فعاليت به

 .های شخصی ی و گرايشهای زبانی، قوم ناعادلانه به دليل تفاوت

عوامل 

 اجتماعی
 همکاران

دليل مسائل شخصی ديگر،  های فردی و انتقال خشم به توجهی به توانمندی بی

پراکنی  تجربه تحقير و تمسخر به دليل نوع کار و موقعيت شغلی، رقابت و شايعه

برای جلب توجه مدير، حسادت و استفاده از موقعيت شغلی برای تحقير ديگران، 

ها، تعارض بر سر تقسيم  ارهای خصمانه و تلاش برای حذف فرد از پروژهرفت

احترامی به حقوق فردی و تلاش  وظايف و اختلافات فرهنگی در محيط کار، بی

های شغلی و  های شغلی، تحقير و حسادت به دليل موفقيت برای کاهش فرصت

 .نوع ارتباط با مديريت

دهد که بسترهای مختلف  ان عليه زنان نشان میتحليل عوامل اجتماعی مؤثر بر خشونت زن

توانند به  ها و همکاران( می فردی )شامل خانواده، دوستان، همسايگان، همکلاسی روابط بين

ها معمولاً تحت تأثير عواملی شکل  هايی برای بروز خشونت تبديل شوند. اين خشونت زمينه

دهد که خشونت ميان  ها نشان می ين يافتهها اشاره شده است. ا به آن بالاگيرند که در جدول  می

تر  های فردی، بلکه بازتابی از شرايط اجتماعی و فرهنگی گسترده تنها حاصل خصومت زنان نه

 است.
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 مدل پارادایمی پژوهش 

های پيچيده  عنوان يکی از جلوه عطف به موارد مطروحه، پديده خشونت زنان عليه زنان، به

مختلف اجتماعی و فرهنگی ريشه دارد. اين پديده که اغلب فردی، در ابعاد  خشونت ميان

شود، بازتابی از تأثيرات متقابل ساختارهای فرهنگی و  شده شناخته می عنوان خشونت درونی به

ای از  شده در واقع نتيجه اجتماعی بر رفتارها و تعاملات انسانی است. خشونت درونی

جای اتحاد و همبستگی در برابر  آن، زنان بهمدت اجتماعی است که در طی  فرآيندهای طولانی

های  شوند. در جوامعی که کليشه های داخلی می ها و تعارض های مشترك، درگير رقابت چالش

صورت  های ساختاری وجود دارد، خشونت ميان زنان به های ناسالم، و نابرابری جنسيتی، رقابت

 کند. ی و عاطفی بروز میالگوهای متنوعی از جمله خشونت فيزيکی، روانی، اقتصاد

هايی است که  دهنده فشارها و تنش فردی زنان، بازتاب اين پديده در چارچوب روابط ميان

تر اجتماعی و فرهنگی وجود دارد. در چنين جوامعی، ساختارهای فرهنگی  در سطح کلان

نتظارات های جنسيتی سنتی، الگوهای رفتاری محدودکننده، و ا کنند که نقش ای عمل می گونه به

های اقتصادی و  شوند. از سوی ديگر، نابرابری ساز تعاملات پرتنش ميان زنان می ناعادلانه، زمينه

آميز را  ها را تشديد کرده و رفتارهای خشونت های برابر، اين تعارض اجتماعی و نبود فرصت

کنند.  یهای پيچيده اجتماعی و اقتصادی تقويت م عنوان روشی برای بقا و رقابت در محيط به

گان اين نوع خشونت فهم گرديد و با توجه به  ديد ی آنچه از مصاحبه با آسيب بنابراين بر پايه

 گردد. مطالعات پيشينی، الگوی نظری مورد نظر ترسيم می

بنابراين مدل نظری حاضر تلاش دارد تا خشونت زنان عليه زنان را در قالب يك 

های اجتماعی و فرهنگی،  روابط ميان زمينه چارچوب جامع تحليل کند. اين مدل به بررسی

پردازد و با ارائه  ها، پيامدها و راهبردهای مقابله با آنها می عوامل اجتماعی، انواع خشونت

های  دهد. در اين مدل، زمينه تر برای فهم اين پديده ارائه می مند، بينشی عميق تحليلی نظام

ساختاری، تأثير مستقيمی بر روابط اجتماعی ميان ای و  عنوان عوامل پايه اجتماعی و فرهنگی، به

ها از طريق يادگيری اجتماعی، انتقال الگوهای فرهنگی و تضاد منافع در  زنان دارند. اين زمينه

کنند. عوامل  آميز را در سطح خرد تقويت می های اجتماعی و کاری، رفتارهای خشونت محيط

رفتارهای فردی هستند و در قالب تعاملات  های فرهنگی و اجتماعی، پل ارتباطی ميان زمينه
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شوند. روابط خانوادگی  فردی در خانواده، محيط کار و اجتماعات کوچك نمايان می ميان

های کاری و آموزشی، و نبود حمايت اجتماعی کافی،  های ناسازگارانه در محيط ناسالم، رقابت

 ن نقش دارند.گيری خشونت ميان زنا از جمله عوامل اجتماعی است که در شکل

 

عنوان عامل اصلی بروز خشونت زنان عليه زنان معرفی  اين مدل عوامل اجتماعی را به

دليل تعاملات  های فيزيکی، روانی، کلامی، اقتصادی، نمادين و جنسيتی به کند. خشونت می

ها موجب  آيند. اين خشونت اجتماعی، تضاد منافع و باورهای نادرست اجتماعی به وجود می

 .شوند های جسمی و روانی، کاهش همبستگی اجتماعی و تضعيف روابط خانوادگی می آسيب
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 مدل شامل پنج بخش اصلی است:

ساز خشونت  عنوان زمينه شامل يادگيری اجتماعی و تضاد منافع که بههای اجتماعی:  زمینه .8

 کنند. عمل می

ن که بر خشونت شامل روابط در خانواده، دوستان، همکاران و همسايگاعوامل اجتماعی:  .6

 تأثير دارند.

خشونت اقتصادی، روانی، کلامی، نمادين، فيزيکی و جنسيتی که از انواع خشونت:  .3

 شود. تعاملات اجتماعی ناشی می

پراکنی، تحمل فشار مالی  تلاش برای دفاع شخصی در مقابل توهين و شايعه راهبردها: .0

 داخت و مواجهه با نااميدی و...بدون اعتراض يا پيگيری قانونی، قرض دادن به اميد بازپر

های جسمی و روانی، تضعيف روابط اجتماعی و خانوادگی، و بازتوليد  آسيبپیامدها:  .2

 های آينده. خشونت در نسل

 گیری بحث و نتیجه

يکی از نقاط قوت اساسی اين پژوهش، نوآوری آن در انتخاب موضوع است. اغلب 

اند،  شونت مردان عليه زنان تمرکز داشتههای موجود در حوزه خشونت جنسيتی بر خ پژوهش

که اين مطالعه با نگاهی متفاوت به خشونت زنان عليه زنان پرداخته است. اين تمرکز  در حالی

ای از خشونت جنسيتی را فراهم ساخته و نشان  شده شدن ابعاد کمتر شناخته تازه، امکان ديده

ترتيب، اين  سلطه و تبعيض دامن بزنند. بدينتوانند به بازتوليد روابط  داده است که زنان نيز می

ای نو برای  تواند دريچه کند، بلکه می تنها خلأ موجود در ادبيات علمی را پر می تحقيق نه

 های حمايتی در حوزه زنان بگشايد. ها و برنامه گذاری بازانديشی در سياست

ه از نظريه شناختی پژوهش نيز قابل توجه است. استفاد از سوی ديگر، نوآوری روش

ها به  ديده، باعث شده است که داده ای و تحليل کيفی مبتنی بر تجربه زيسته زنان خشونت زمينه

کنندگان استخراج شود. اين رويکرد، برخلاف  شکلی عميق و از دل زندگی روزمره مشارکت

عليه های پنهان، پيچيده و چندبعدی خشونت زنان  نگر، توانسته است لايه مطالعات کمّی و کلی

های متنوع از مناطق مختلف شهر تهران، به  زنان را آشکار سازد. علاوه بر اين، انتخاب نمونه
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پژوهش اعتبار بيشتری بخشيده و امکان ترسيم تصويری چندوجهی از اين پديده را فراهم 

 کرده است.

، در شود شده نمايان می ستيزی درونی طور عمده در قالب زن خشونت زنان عليه زنان، که به

اشکال مختلفی همچون خشونت فيزيکی، روانی، اقتصادی، کلامی، نمادين، فرهنگی و حتی 

عنوان يك پديده  شده به ستيزی درونی شود. اين پژوهش نشان داد که زن جنسيتی مشاهده می

آميز جنسيتی است که به مرور زمان از  ها و باورهای تبعيض سازی کليشه دار، نتيجه درونی ريشه

ازوکارهای اجتماعی و فرهنگی به زنان منتقل شده است. زنان، در اين روند، اين طريق س

ها و  عنوان عاملان بازتوليد اين کليشه عنوان قواعد اجتماعی پذيرفته و خود را به باورها را به

 کنند. ها در جوامع مختلف معرفی می تبعيض

جتماعی ميان زنان منجر تنها به تضعيف همبستگی ا شده نه ستيزی درونی پيامدهای زن

گردد. در  های جنسيتی و افزايش خشونت ميان زنان می شود، بلکه باعث بازتوليد تبعيض می

های غيرضروری مشغول  های ناسالم و درگيری جوامعی که زنان با پذيرش اين باورها به رقابت

يابد. اين  یهای متقابل کاهش م ها تخريب شده و در نتيجه حمايت شوند، روابط ميان آن می

جای همبستگی و کمك به يکديگر، خود به عاملان تداوم  شود که زنان به فرآيند باعث می

شده با تضعيف  ستيزی درونی علاوه بر اين، زن .ها تبديل شوند های جنسيتی و نابرابری تبعيض

ها در زندگی اجتماعی و  های تحميلی و پذيرش محدوديت نفس زنان، تقويت نقش اعتمادبه

های  شود. در محيط لی، منجر به کاهش انگيزه برای پيشرفت فردی و اجتماعی آنان میشغ

مند شوند  های برابر بهره شود که زنان نتوانند از فرصت کاری و اجتماعی، اين پديده موجب می

 و در برابر هرگونه تغييرات مثبت يا اصلاحات اجتماعی مقاومت کنند.

هايی برای کاهش خشونت و تقويت همبستگی زنان ارائه ها، پيشنهاد در پاسخ به اين چالش

های ارتباطی و مديريت تضاد در  توان به آموزش مهارت شده است. از جمله اين پيشنهادها، می

توانند به زنان کمك کنند تا  ها می های آموزشی و کاری اشاره کرد. اين نوع آموزش محيط

سازنده و مثبت در تعاملات خود روی  های جای استفاده از رفتارهای مخرب، به روش به

های  ها و شبکه آورند. همچنين، ترويج فرهنگ احترام و برابری جنسيتی از طريق رسانه

های جنسيتی کمك کند. نقش  های فرهنگی و کاهش کليشه تواند به تغيير نگرش اجتماعی، می

بسيار حياتی است.  عنوان نخستين نهاد اجتماعی در کاهش خشونت ميان زنان نيز خانواده به
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تواند  های همدلی و احترام به ديگران، می آموزش والدين در زمينه پرورش فرزندانی با مهارت

های آينده جلوگيری کند. علاوه بر اين، تدوين و اجرای  از بازتوليد خشونت و تبعيض در نسل

و افزايش های اجتماعی و حقوقی، از جمله قوانين جامع برای پيشگيری از خشونت  سياست

ها کمك  های ناسالم و نابرابری های برابر آموزشی و شغلی برای زنان، به کاهش رقابت فرصت

 خواهد کرد.

های نابرابر و افزايش قدرت مديريت  تواند به کاهش وابستگی توانمندسازی زنان نيز می

ای  ای حرفهه های کارآفرينی و مهارت زندگی برای زنان کمك کند. در اين راستا، ارائه آموزش

های مخرب و کمك به پيشرفت فردی و اجتماعی آنان  تواند موجب کاهش رقابت به زنان، می

های آنلاين  های اجتماعی و پلتفرم ها، گروه های حمايتی زنان از طريق انجمن گردد. ايجاد شبکه

 تواند به کاهش احساس تنهايی و افزايش همبستگی ميان زنان کمك کند. نيز می

هايی که بر  های جنسيتی و طراحی برنامه منظور حذف کليشه در نظام آموزشی بهبازنگری 

همکاری و تعامل مثبت تأکيد دارند، از ديگر راهکارهای مؤثر در کاهش خشونت ميان زنان 

های ضدتبعيض و  های کاری با اجرای سياست است. همچنين، حمايت از زنان در محيط

های  تری ايجاد کرده و رقابت تواند فضای کاری سالم آميز، می نظارت بر رفتارهای خشونت

شناسی،  های روان مخرب را کاهش دهد. در نهايت، ارتقای سلامت روان زنان از طريق مشاوره

آميز  تواند در کاهش رفتارهای خشونت آوری روانی می آموزش مديريت استرس و تقويت تاب

ای که بر  های رسانه اين، توسعه برنامه و افزايش همبستگی ميان زنان مؤثر باشد. علاوه بر

های اجتماعی و کاهش خشونت  تواند به تغيير نگرش همکاری و حمايت زنان تأکيد دارند، می

 ميان زنان کمك کند.
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